
№    4 (47)  25 ФЕВРАЛЯ 2011  Г.

Люди�Со�бы�тия�Фак�ты

Газе та сель ско го посе ле ния  СОВХОЗ  им.  ЛЕНИНА

Утвер жде но реше ни ем Сове та депу та тов сель ско го посе ле ния Сов хоз  им. Лени на
Ленин ско го муни ци паль но го райо на Москов ской обла сти  от 29  июня 2010  г. № 9/1

Информация,  подлежащая раскрытию в соответствии с Постановлением Правительства Российской Федерации 

от 23 сентября 2010 г. № 731  в сфере управления многоквартирными домами.

ЗАЯВКИ
АВАРИЙНО-ДИСПЕТЧЕРСКОЙ

СЛУЖБЫ В 2010 ГОДУ
(время приема заявок: с 17-30 до 8-

30 - рабочие дни,
круглосуточно - выходные и

праздничные дни)

Дом 1
июнь
Сантехника – 1 (холодный

полотенцесушитель)
июль
Сантехника – 1 (очень горячая вода

из холодного и горячего кранов)
август
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
сентябрь
Сантехника – 1 (засор наружной

канализации)
октябрь
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
декабрь
Сантехника – 3 (вода в подвале)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 6

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 2 заявки

Дом 2
январь
Сантехника- 1  (холодные батареи,

протечка через кровлю)
февраль
Сантехника – 1 (прорвало трубу)
март
Сантехника – 2 (засор канализации)
апрель
Сантехника – 2 (засор канализации

в подъезде)
июнь
Сантехника – 1 (текут краны в

ванной комнате и на кухне)
июль
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
октябрь
Электрика – 1 (нет света в

квартире, не работают розетки)
декабрь
Сантехника – 2 (нет горячей воды в

квартире, холодные батареи)
Электрика – 1 (периодическое

отключение света)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 9

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 3 заявки

Дом 3
май
Сантехника – 1 (смеситель не

держит воду)
июль
Сантехника – 1 (течет труба в

ванной)
октябрь
Сантехника – 1 ( [холодные

батареи)
декабрь
Сантехника – 1 (сорвало кран

горячей воды)
Итого выполнено:
по сантехническим работам  – 4

заявки
Дом 4

февраль
Сантехника – 1 (прорвало трубу в

ванной комнате)
июнь
Электрика – 1 (не работают

розетки)
июль
Сантехника – 2 (течет вода в

подвале, подтекает кран)
август
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
сентябрь
Электрика – 1 (запах гари в щитке)
октябрь
Сантехника – 1 (заливают соседи из

вышерасположенной квартиры)
ноябрь
Сантехника – 1 (течет труба

отопления)
декабрь
Сантехника – 1 (течет труба

отопления в большой комнате)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 7

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 2 заявки

Дом 5
январь
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
июль
Сантехника – 1 (сорвало кран

горячей воды)
сентябрь
Сантехника – 1 (течет труба, не

держат шаровые краны)
ноябрь
Сантехника –1 (засор на кухне,

засор канализации)
Электрика – 1 (нет света в

квартире, не работают розетки)
декабрь
Сантехника – 5 (залив из

вышерасположенной квартиры,
холодные батареи в квартире)

Электрика – 1 (не работают
розетки)

Итого выполнено:
по сантехническим работам – 8

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 3 заявки

Дом 6
январь
Сантехника –1 (холодные батареи)
февраль
Сантехника – 1 (засор в ванной

комнате)
апрель
Сантехника – 1 (из крана холодной

воды идет горячая вода)
июнь
Сантехника – 3 (течет смеситель,

течет вода из вышерасположенной
квартиры, сорвало кран, заливают
соседей)

Электрика – 1 (не работают
розетки)

июль
Сантехника – 2 (очень горячая вода

из холодного и горячего кранов,
течет вода по стояку)

сентябрь
Сантехника – 1 (течет

полотенцесушитель)
ноябрь
Сантехника – 1 (подтекает батарея)
декабрь
Сантехника – 3 (течет батарея в

комнате, прорвало трубу горячей
воды в подъезде, нет холодной воды)

Итого выполнено:
по сантехническим работам – 13

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 1 заявка

Дом 7
январь
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
март
Электрика - 1 (нет света в квартире)
апрель
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
май
Электрика – 2 (не работают

розетки)
июнь
Электрика – 1 (искрит в щитке)
июль
Сантехника – 1 (заливает из

вышерасположенной квартиры)
август
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
Электрика – 1 (не работают

розетки)
октябрь
Электрика- 2 (нет света в квартире)
ноябрь
Сантехника – 1 (неисправна

запорная арматура в бочке унитаза)
декабрь
Сантехника – 2 (засор в ванной

комнате, на кухне сорвало кран)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 5

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 8 заявок

Дом 8
январь
Сантехника – 1 (течет труба)
май
Сантехника – 1 (прорвало трубу в

туалете)
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
июнь
Сантехника – 4 (подтекает сифон,

сорвало шаровый кран на кухне, нет
горячей воды на кухне, гудят трубы)

июль
Сантехника –1 (течет кран воды)
декабрь
Сантехника – 1 (нет горячей воды)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 8

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 1 заявка

Дом 9
январь
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
февраль
Сантехника – 2 (текут краны)

март
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
апрель
Сантехника – 1 (сорвало кран)
май
Сантехника – 1 (прорвало трубу на

кухне)
июнь
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
август
Сантехника – 1 (засор наружной

канализации)
сентябрь
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
октябрь
Сантехника – 1 (течет под

раковиной на кухне)
ноябрь
Электрика – 1 (нет света в доме)
декабрь
Сантехника – 1 (засор в ванной

комнате)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 10

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 2 заявки

Дом 10
февраль
Сантехника- 1 (гудят трубы)
Электрика – 1(нет света в

квартирах и в подъездах)
март
Сантехника – 3 (залив из

вышерасположенной квартиры)
май
Сантехника – 3 (засор, залив из

вышерасположенной квартиры)
июнь
Сантехника – 4 (залив из

вышерасположенной квартиры, текут
краны в ванной комнате)

июль
Сантехника – 1 (подтекает бочок

унитаза)
август
Сантехника – 3 (течет кран и труба

на кухне, течет шаровый кран)

сентябрь
Сантехника – 1 (течет вода под

мойкой)
ноябрь
Сантехника – 1 (сорвало кран на

кухне)
Электрика – 1 (нет света в доме)
декабрь
Сантехника – 1 (из холодного крана

идет горячая вода)
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 18

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 3 заявки

Дом 11
январь
Сантехника – 3 (холодные батареи,

сорвало кран холодной воды)
Электрика – 1 (запах гари в щитке)
март
Сантехника – 1 (холодные батареи)
апрель
Электрика – 4 (запах гари в щитке,

искрит в щитке, нет света в квартире)

май
Сантехника – 2 (засор на кухне, нет

воды на кухне и в ванной комнате)
июнь
Сантехника – 1 (засор)
июль
Сантехника – 1 (холодный

полотенцесушитель)
Электрика – 1 (не работает

пакетный выключатель)
август
Сантехника – 1 (сорвало кран

горячей воды)
октябрь
Сантехника – 1 (сорвало кран в

ванной комнате)
Электрика – 1 (запах гари в

квартире)
ноябрь
Электрика – 2 (нет света в доме,

задымилась проводка в люстре)
декабрь
Сантехника – 3 (холодный

полотенцесушитель)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 13

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 9 заявок

Дом 13
январь
Сантехника- 3 заявки (засор, текут

краны, течет вода по шахте)
Электрика – 2 (искрит в общем

щитке, нет света в подъезде)
Лифты – 2 (регулировка

контактора, замена реле)
февраль
Сантехника- 3 (залив из

вышерасположенной квартиры)
Электрика – 1 (нет света в

подъезде)
апрель
Лифты – 1 (регулировка дверей

кабины)
май
Электрика – 1 (нет света, не

работают розетки)
Лифты – 1 (включили контакт

ловителей)
июнь
Сантехника – 1 (течет

полотенцесушитель)
июль
Сантехника – 2 (засор в ванной

комнате, залив из
вышерасположенной квартиры)

Электрика – 1 (нет света в
квартире)

август
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
сентябрь
Сантехника – 1 (нет горячей воды)
октябрь
Сантехника – 1 (засор канализации)

Электрика - 9 (нет света в квартире,
выбивает автомат, не работают
розетки, не работает датчик
освещения в подъезде, нет света в
подъезде)

ноябрь
Сантехника – 1 (течет стояк

горячей воды)
декабрь
Сантехника – 1 (течет вода в

подвале)
Лифты – 1 (регулировка дверей

шахты)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 13

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 15 заявок
по ремонту лифтового

оборудования – 5 заявок

Дом 14
январь
Сантехника – 1(идет горячая вода

из холодного крана)
Электрика – 1 (нет света в квартире

и на лестничной клетке)
Лифты  – 6 (регулировка реле

открытия дверей, регулировка
тормоза, подключение пакетного
переключателя)

февраль
Сантехника- 1 (залив  из

вышерасположенной квартиры)
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
март
Электрика – 1 (нет света в квартире

и в подъезде)
апрель
Сантехника – 1 (прорвало трубу на

кухне)
Электрика – 1 (нет света в квартире

и в подъезде)
май
Сантехника – 2 (течет вода под

унитазом, подтекает смеситель в
ванной комнате, засор канализации в
подвале)

Электрика – 3 (запах гари в щитке)
Лифты – 1 (регулировка

выключателей конечного открытия и
выключателей конечного закрытия,
реле дверей шахты)

июнь
Сантехника – 1 (течет вода по

шахте)
Электрика – 2 (нет света в

квартире, не работают розетки)
июль
Сантехника – 1 (прорвало трубу в

туалете)
Электрика – 1 (короткое

замыкание в розетке)
Лифты – 1 (регулировка дверей

кабины)
август
Сантехника – 1 (засор наружной

канализации)
сентябрь
Сантехника – 2 (залив из

вышерасположенной квартиры,
сорвало вентиль горячей воды)

Лифты – 2 (ослаблены башмаки,
включен контакт ловителей)

ноябрь
Сантехника – 1 (капает вода по

стояку)
Электрика- 3 (нет света в квартире,

не работают розетки)
декабрь
Сантехника – 4 (нет горячей и

холодной воды в ванной комнате,
течет вода по стене в туалете, плохой
напор холодной воды)

Электрика – 1 (нет света в
квартирах)

Итого выполнено:
по сантехническим работам – 15

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 14 заявок
по ремонту лифтового

оборудования – 10 заявок

Дом 15
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январь
Сантехника – 1 (течет вода по

шахте)
Электрика - 2 (нет света в квартире,

не работают розетки)
февраль
Сантехника- 1 (сорвало кран на

кухне)
март
Сантехника – 1 (прорвало

канализацию в подвале)
Электрика – 2 (нет света в

квартире)
апрель
Сантехника – 1 (течет труба на

кухне)
Электрика – 1 (не работают

розетки)

май
Лифты – 1 (регулировка дверей

кабины)
июнь
Сантехника – 3 (течет вода по

лоджии на кухню, залив из
вышерасположенной квартиры)

Лифты – 1 (регулировка дверей
шахты)

июль
Сантехника – 1 (сорвало кран на

кухне)
август
Лифты – 1 (ремонт реле)
сентябрь
Электрика – 1 (запах гари на

площадке)
Лифты – 7 (регулировка контактов

дверей кабины, регулировка
контактов в пусковом устройстве,
ремонт замка дверей шахты,
регулировка и смазка качалки дверей
шахты 10-го этажа, регулировка
дверей кабины и выключателей
конечного открытия и закрытия,
тросика дверей кабины)

октябрь
Сантехника – 1 (нет отопления)
Лифты – 4 (регулировка дверей

шахты, сломана каретка, чистка
силовых контактов, срезало
«пальцы», клинит лебедку)

ноябрь
Сантехника – 1 (заливают из

вышерасположенной квартиры)
Электрика – 2 (нет света в

квартире)
декабрь
Сантехника – 1 (капает вода по

стояку в туалете)
Электрика – 1 (искрит в щитке)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 11

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 9 заявок
по ремонту лифтового

оборудования – 14 заявок

Дом 15/1
январь
Лифты – 1 (сломана штанга)
февраль
Лифты – 2 (выскочил ролик дверей

шахты из отводки дверей кабины,
регулировка дверей шахты 13-го
этажа)

март
Электрика – 1 (нет света на

лестничной площадке)
Лифты – 2 (чистка контактов

выключателей конечного открытия
(ВКО) и выключателей конечного
закрытия (ВКЗ), сломан замок дверей
шахты)

апрель
Лифты – 2 (замена контактов

выключателей конечного закрытия
(ВКЗ))

май
Сантехника – 1 (не держит кран

холодной воды)
Электрика – 1 (искрит в щитке)
Лифты – 1 (регулировка дверей

шахты, перегорает переходник)
июнь
Лифты – 2 (замена

предохранителей, выбит башмак)
июль
Электрика – 1 (не работают

розетки)
Лифты – 3 (сняли с ловителей,

включили, ремонт контактора верха
(КВ) в панели управления)

август
Лифты – 4 (регулировка дверей

кабины, ремонт штанги, регулировка
дверей шахты)

сентябрь
Сантехника – 1 (прорвало трубу в

ванной)
октябрь
Лифты – 3 (ремонт РПГ, включение

слабины канатов (СПК), сбиты двери
кабины по тросику)

ноябрь
Лифты – 2 (в лифте нет

запирающего устройства малой
створки, регулировка и чистка реле)

декабрь
Сантехника – 1 (не перекрывает

кран горячей воды в ванной комнате)
Лифты – 3 (выбита штанга дверей

кабины)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 3

заявки
по ремонту системы

электроснабжения – 3 заявки
по ремонту лифтового

оборудования – 25 заявок

Дом 16
март
Лифты – 1 (включение контакта

ловителей  и включение слабины
канатов (СПК))

апрель
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
Лифты – 1 (включение слабины

канатов (СПК), включение
дополнительной слабины канатов
(ДОСПК))

май
Сантехника – 1 (засор канализации)
июнь
Электрика – 2 (не работают

розетки, нет света в квартире)
Лифты – 2 (обрыв провода

контактов дверей кабины, замена
группы контактов, регулировка
тормоза)

июль
Сантехника – 3 (нет холодной воды,

течет вода по шахте,  сорвало кран,
заливают соседей)

Лифты – 1 (ремонт двигателя
привода дверей)

август
Сантехника – 1 (течет вода по

стояку на кухне)
Лифты – 1 (установка шпонки в

двигателе дверей шахты и кабины)
сентябрь
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
Лифты – 1 (установка пружины на

запирающее устройство двери
кабины)

октябрь
Сантехника – 1 (не перекрывает

воду шаровый кран)
Лифты – 1 (регулировка контактов)
ноябрь
Сантехника – 2 (засор канализации)
декабрь
Сантехника – 3 (течет гибкий

шланг, холодные батареи в комнатах,
течет вентиль на кухне)

Итого выполнено:
по сантехническим работам – 13

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 2 заявки
по ремонту лифтового

оборудования – 8 заявок

Дом 17/1
февраль
Сантехника – 1 (холодные батареи)
июль
Электрика – 1 (не работает

розетка)
август
Электрика – 1 (не работают

розетки)
сентябрь
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
октябрь
Электрика – 1 (не работают

розетки)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 2

заявки
по ремонту системы

электроснабжения – 3 заявки

Дом 17/2
апрель
Сантехника – 1 (засор канализации)
июнь
Сантехника – 2 (забился стояк,

засор канализации)
сентябрь
Сантехника – 1 (пробило трубу)
октябрь
Сантехника – 1 (нет отопления на

кухне и ванной комнате)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 4

заявки

Дом 17/3
январь
Сантехника – 1 (холодные батареи)
февраль
Сантехника – 1 (залив из

вышерасположенной квартиры)
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
март
Сантехника – 2 (плохой напор

воды, из кранов идет ржавая вода)
Электрика – 1 (нет света в туалете)
Лифт – 1 (включили контакт

ловителей)
апрель
Сантехника – 3 (засор, залив из

вышерасположенной квартиры, нет
горячей воды)

Электрика – 2 (нет света в
квартире)

Лифты – 1 (чистка контактов у
контактора)

май
Сантехника – 4 (течет

полотенцесушитель, залив из
вышерасположенной квартиры, нет
холодной воды, течет вода по шахте)

Электрика – 4 (не работают
розетки, нет света у мусоропровода,
нет света в квартирах)

Лифты – 1 (регулировка контактов
дверей кабины)

июнь
Сантехника – 5 (подтекает

шаровый кран, подтекает стояк в
ванной комнате, подтекает регулятор
давления, нет холодной воды)

Лифты – 2 (не работает микрик
дверей шахты, регулировка дверей
шахты)

июль
Сантехника – 4 (течет вода по

стояку,  нет напора воды, подтекает
батарея, залив из
вышерасположенной квартиры)

Электрика – 2 (нет света у лифта,
нет света в квартире)

Лифты – 1 (Замена контактора
напряжения)

август
Сантехника – 1 (течет труба

горячей воды)
Электрика – 2 (нет света на кухне,

не работают розетки)
Лифты – 3 (исправление контакта,

регулировка дверей шахты)
сентябрь
Сантехника – 3 (залив из

вышерасположенной квартиры, течет
сливной бачок, залив из
вышерасположенной квартиры)

Электрика – 6 (нет света в
квартире, не работают розетки)

Лифты – 2 (ремонт контактов
дверей кабины, регулировка дверей
кабины)

октябрь
Сантехника – 5 (течет вода по

стояку, микротрещина на кране
холодной воды, холодные батареи в
квартире, нет горячей воды,
холодный стояк,  течет вода в
коридоре)

Лифты – 1 (снят с ловителей)
ноябрь
Лифты – 4 (включение слабины

канатов (СПК), выключена пожарная
сигнализация в кабине)

декабрь
Сантехника – 7 (течет труба под

мойкой, течет труба холодной воды,
холодный полотенцесушитель,  нет
горячей воды, нет холодной воды,
плохо идет холодная вода)

Итого выполнено:
по сантехническим работам – 36

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 18 заявок
по ремонту лифтового

оборудования – 16 заявок

Дом 18
февраль
Сантехника – 3 (холодные батареи)
март
Сантехника – 2 (холодные батареи,

нет воды)
Электрика – 1 (нет света перед

лифтом)
апрель
Сантехника – 1 (нет горячей воды,

плохо идет холодная вода)
Электрика – 1 (нет света в

квартирах)
Лифты – 1 (замена электросхемы)
май
Сантехника – 1 (течет батарея в

комнате)
июль
Электрика – 2 (нет света в

подъезде)
август
Сантехника – 1 (нет горячей и

холодной воды в ванной комнате)
Лифты – 1 (ремонт частичного

преобразователя)
сентябрь
Сантехника – 1 (нет горячей воды,

плохо течет холодная вода)
декабрь
Сантехника – 3 (холодные батареи,

холодный стояк на кухне)
Электрика – 1 (нет света в

квартире)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 12

заявок
по ремонту системы

электроснабжения – 5 заявок
по ремонту лифтового

оборудования – 2 заявки
Дом 1, 23км Каширского

шоссе
январь
Сантехника –  1 (холодные

батареи)
Электрика – 1 (искрит в щитке)
май
Сантехника – 1 (отключена вода во

всем доме)
Итого выполнено:
по сантехническим работам – 2

заявки
по ремонту системы

электроснабжения – 1 заявка

ВСЕГО ЗА 2010 ГОД
ВЫПОЛНЕНО:

по сантехническим работам – 212
заявок

по ремонту системы
электроснабжения – 104 заявки

по ремонту лифтового
оборудования – 80 заявок
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Вопросы к справочнику для жителей 
поселка Совхоз имени Ленина

1. На основании, каких нормативных актов
осуществляется перерасчет платы при
временном отсутствии граждан по месту
жительства?

В соответствии со ст. 155 Жилищного кодекса
РФ перерасчет размера платы при временном
отсутствии граждан по месту жительства
определяется в порядке, установленном
Правительством Российской Федерации.

Перерасчет при временном отсутствии
граждан осуществляется в соответствии с
Порядком предоставления коммунальных услуг
гражданам, утв. Постановлением
Правительства РФ № 307 от 23.05.2006г.

2. За какие виды услуг производится
перерасчет при временном отсутствии граждан
по месту жительства?

При временном отсутствии гражданина в
жилом помещении более 5 полных календарных
дней подряд осуществляется перерасчет платы
за холодное водоснабжение, горячее
водоснабжение, водоотведение,
газоснабжение.

3. На основании, каких документов
производится перерасчет за коммунальные
услуги и в течение, какого периода необходимо
предоставлять документы о временном
отсутствии по месту жительства?

Перерасчет размера платы за коммунальные
услуги осуществляется на основании заявления
гражданина, поданного в течение месяца после
окончания периода временного отсутствия по
месту жительства.

К заявлению прилагаются документы,
подтверждающие продолжительность периода
временного отсутствия гражданина и(или)
проживающих совместно с ним лиц по месту
постоянного жительства. Документом,
подтверждающим временное отсутствие
потребителя, могут являться:

а) копия командировочного удостоверения
или справка о командировке, заверенные по
месту работы;

б) справка о нахождении на лечении в
стационарном лечебном учреждении;

в) проездные билеты, оформленные на имя
потребителя (в случае если имя потребителя
указывается в данных документах в
соответствии с правилами их оформления), или
их копии;

г) счета за проживание в гостинице,
общежитии или другом месте временного их
пребывания или их копии;

д) справка органа внутренних дел о
временной регистрации потребителя по месту
его временного пребывания;

е) справка организации, осуществляющей
охрану жилого помещения, в котором
потребитель временно отсутствовал;

ж) иные документы, подтверждающие
временное отсутствие потребителя.

4. Почему плата за пользование лифтом
рассчитывается на 1 кв. метр площади, а не на
одного жителя и обязаны ли граждане,
проживающие на первых этажах, оплачивать
расходы по содержанию и ремонту лифтов?

В соответствии со ст.154 Жилищного кодекса
РФ установлено, что для собственника и
нанимателя жилого помещения плата за
содержание и ремонт жилого помещения
включает в себя плату за услуги и работы по
управлению многоквартирным домом,
содержанию, текущему  и капитальному (для
собственников жилых помещений) ремонту
общего имущества в многоквартирном доме.

Согласно ч. 1 ст. 36 Жилищного кодекса РФ
лифты, лифтовые и иные шахты, механическое,
электрическое и иное оборудование,
находящееся в доме, входят в состав общего
имущества многоквартирного дома и
принадлежат на праве общей долевой
собственности собственникам помещения в
данном доме. 

В силу ч.3 ст. 30 ЖК РФ собственник жилого
помещения несет бремя содержания данного
помещения и, если данное помещение является
квартирой, общего имущества собственников
помещений в соответствующем
многоквартирном доме.

В соответствии со ст. 39 ЖК РФ собственники
несут бремя расходов на содержание общего
имущества в многоквартирном доме.

Таким образом, обязанность по содержанию
общего имущества многоквартирного дома, в
том числе лифта, возлагается на всех без
исключения собственников и нанимателей
жилых помещений в этом доме независимо от
того, на каком этаже находится занимаемое
жилое помещение.

5. Что включают в себя работы по
содержанию и текущему ремонту общего
имущества в многоквартирном доме?

Работы по содержанию и текущему ремонту
общего имущества в многоквартирном доме
включают в себя:

-содержание и техническое обслуживание
лифтового хозяйства;

-содержание и техническое обслуживание
системы дымоудаления;

-содержание и техническое обслуживание
лестничных клеток, подвалов, чердаков,
подполий, включая работы по дератизации и
дезинфекции мест общего пользования;

-содержание придомовой территории;
-техническое обслуживание и текущий

ремонт инженерного оборудования дома;
-техническое обслуживание и текущий

ремонт строительных конструкций дома;
-другие работы, связанные с эксплуатацией

жилого здания.
Работы по управлению многоквартирным

домом включают в себя:
-заключение договоров с организациями,

предоставляющими жилищные и коммунальные
услуги (подготовка расчетов по договорам:
составление балансов, графика отпуска
тепловой энергии, плановых расчетов по
технической эксплуатации общего имущества);

-осуществление расчетов с подрядными
организациями за выполненные работы и услуги
по содержанию и ремонту общего имущества в
многоквартирных домах,
ресурсоснабжающими организациями за
предоставленные коммунальные ресурсы;

-составление сметных расчетов по текущему
и капитальному ремонту общего имущества
многоквартирных домов (планирование работ
по капитальному ремонту и модернизации
общего имущества);

-формирование отчетных данных по итогам
месяца и обновление баз данных для расчетного
периода; подготовка и печать необходимой
выходной документации;

-прием и регистрация заявок от потребителей
ЖКУ, ведение учета работ по электроэнергии,
водоснабжения;

-ведение регистрационного учета граждан,
начисление платы за ЖКУ, начисление льгот за
ЖКУ и др.). 

6. Какие права и обязанности предусмотрены
Жилищным кодексом РФ для нанимателя
жилого помещения по договору социального
найма?

Права и обязанности нанимателя жилого
помещения предусмотрены Жилищным
кодексом РФ, Правилами пользования жилыми
помещениями, утв. Постановлением
Правительства РФ от 21.01.2006г. № 25.

Наниматель жилого помещения,
заключивший в установленном порядке договор
социального найма, имеет следующие права:

-вселять в занимаемое жилое помещение
иных лиц;

-сдавать жилое помещение в поднаем;
-разрешать проживание в жилом помещении

временных жильцов;
-требовать от наймодателя своевременного

проведения капитального ремонта жилого
помещения, надлежащего участия в
содержании общего имущества в
многоквартирном доме, а также
предоставления коммунальных услуг.

Иные права нанимателя жилого помещения
могут быть предусмотрены как Жилищным
кодексом РФ, так другими федеральными
законами и договором социального найма.

Кроме установленных законом прав,
наниматель жилого помещения по договору
социального найма обязан:

-использовать жилое помещение по
назначению и в пределах, которые установлены
ЖК РФ;

-обеспечивать сохранность жилого
помещения;

-поддерживать надлежащее состояние
жилого помещения;

-проводить текущий ремонт жилого
помещения;

-своевременно вносить плату за жилое
помещение и коммунальные услуги;

-информировать наймодателя в
установленные договором сроки об изменении
оснований и условий, дающих право
пользования жилым помещением по договору
социального найма.

Наниматель жилого помещения по договору
социального найма может нести и иные
обязанности, предусмотренные настоящим
Кодексом, другими федеральными законами и
договором социального найма.

Наниматель жилого помещения по договору
социального найма, не исполняющий
обязанностей, предусмотренных жилищным
законодательством и договором социального
найма жилого помещения, несет
ответственность, предусмотренную
законодательством.

7. Какая предусмотрена ответственность
нанимателя жилого помещения по договору
социального найма?

Согласно ст. 68 ЖК РФ наниматель жилого
помещения по договору социального найма
несет ответственность, предусмотренную
законодательством. Основание
ответственности - виновное поведение лица.
Следствием нарушения жилищного
законодательства может явиться расторжение
договора социального найма (ст. 83 ЖК РФ) или
утрата права пользования жилым помещением.

Согласно ч. 4 ст. 83 ЖК РФ расторжение
договора по требованию наймодателя
допускается в судебном порядке в случае:

1) невнесения нанимателем платы за жилое
помещение и (или) коммунальные услуги в
течение более 6 месяцев;

2) разрушения или повреждения жилого
помещения нанимателем или другими
гражданами, за действия которых он отвечает;

3) систематического нарушения прав и
законных интересов соседей, которое делает
невозможным совместное проживание в одном
жилом помещении;

4) использования жилого помещения не по
назначению.

Ответственность в случае несвоевременного
внесения платы за жилье и коммунальные
услуги предусмотрена также ст. 155 ЖК РФ, а
именно взимание пени.

Так же, ст. 7.21 КоАП РФ “Нарушение правил
пользования жилыми помещениями”
предусмотрено: порча жилых домов, жилых
помещений, а равно порча их оборудования,
самовольная перепланировка жилых
помещений либо использование их не по
назначению влечет предупреждение или
наложение административного штрафа».

Уголовная ответственность может наступить
и в случаях, когда нарушение носит характер
преступления. Граждане могут быть
привлечены к уголовной ответственности, в
частности, в случаях умышленного или по
неосторожности уничтожения или повреждения
имущества (ст. ст. 167, 168 УК РФ). Так,
разрушение или повреждение жилого
помещения может явиться последствием
противоправных действий граждан (например,
умышленный поджог).

8. Что означает «бесхозяйственное
содержание жилья»?

Бесхозяйственное содержание жилья - это
неисполнение обязанностей по содержанию
жилого помещения, действия, производимые
собственником в нарушение технических
регламентов, либо его бездействие, что
создает опасность для жизни и здоровья
проживающих граждан, непринятие мер по
устранению аварийных ситуаций в жилом
помещении, непроведение текущих и
капитальных работ внутри помещения,
использование его не по назначению,
нарушение правил пользования жилым
помещением (ч. 4 ст. 17 ЖК РФ), правил по
содержанию общего имущества в
многоквартирном доме (ч. 3 ст. 39 ЖК РФ),
захламление мест общего пользования,
вандализм и другие действия, влекущие
разрушение жилья.

Следствием бесхозяйственного обращения с
жильем, допущения его разрушения может
явиться принудительное его изъятие у
собственника - продажа с публичных торгов в
порядке и на условиях, предусмотренных ст.
293 ГК РФ.

9. Что означает «бремя содержания жилого
помещения»?

Одна из обязанностей собственника жилого
помещения - поддерживать это помещение в
надлежащем состоянии (ремонтировать,
устранять неполадки оборудования, в том числе
путем его замены). Собственник квартиры
должен, кроме того, нести расходы на
содержание общего имущества собственников
многоквартирного дома.

Обязанности собственника нести расходы на
содержание принадлежащего ему жилого
помещения, а также участвовать в расходах на
содержание общего имущества в
многоквартирном доме предусмотрены ст. 30
(ч. 3) и ст. 39 (ч. 1) ЖК РФ. Эти положения
основаны на правилах ст. 210 ГК РФ, согласно
которой собственник несет бремя содержания
принадлежащего ему имущества, если иное не
предусмотрено законом или договором.

Доля обязательных расходов на содержание
общего имущества в многоквартирном доме,
бремя которых несет собственник каждого
помещения в таком доме, определяется его
долей в праве общей собственности на общее
имущество. Участие в расходах осуществляется
путем внесения платы за содержание и ремонт
жилого помещения (ч. 2 ст. 39; ч. 1 ст. 158 ЖК
РФ; подп. “г” п. 19 Правил пользования жилыми
помещениями). Доля в праве общей
собственности на общее имущество в
многоквартирном доме пропорциональна
размеру общей площади помещения,
принадлежащего собственнику в этом доме (ч.
1 ст. 37 ЖК РФ).

Собственник комнаты в коммунальной
квартире несет также бремя содержания
общего имущества собственников комнат в
такой квартире (ч. 3 ст. 30 ЖК РФ).

10.  Какие меры предусмотрены за
вандальные действия?

Данное преступление против общественной
безопасности предусмотрено ст. 214 УК РФ.
Согласно данной статье вандализм есть
осквернение зданий или иных сооружений,
порча имущества на общественном транспорте
или в иных общественных местах. Наказывается

штрафом, либо обязательными работами, либо
арестом.

11. Необходима ли государственная
регистрация прав на жилые помещения?

Права на жилые помещения регистрируются
в Едином государственном реестре прав на
недвижимое имущество и сделок с ним.

В соответствии со ст. 558 ГК РФ договор
продажи жилого дома, квартиры, части жилого
дома или квартиры подлежит государственной
регистрации и считается заключенным с
момента такой регистрации. Статьями 574 и 584
ГК РФ предусматривается регистрация
договора дарения недвижимого имущества и
договора, предусматривающего отчуждение
недвижимого имущества под выплату ренты.
Эти правила относятся и к жилым помещениям
как к одному из видов недвижимого имущества.
Статьей 339 ГК РФ предусмотрена регистрация
договора об ипотеке.

Жилищный кодекс РФ также
предусматривает случаи государственной
регистрации прав на недвижимое имущество
(их возникновение, переход и прекращение). В
частности, ст. 32 установлено, что регистрации
подлежит решение органа государственной
власти или органа местного самоуправления об
изъятии жилого помещения в связи с изъятием
земельного участка. Согласно ч. 3 ст. 33
гражданин, проживающий в жилом помещении,
предоставленном по завещательному отказу,
вправе потребовать государственной
регистрации права пользования жилым
помещением, возникающего из
завещательного отказа.

12. Возможно ли изменение договора
социального найма?

Жилищным кодексом РФ предусматривается
регламентация вопроса изменения договора
социального найма (ст. 82). Изменение
договора происходит при объединении в одну
семью граждан, проживающих в одной
квартире на основании отдельных договоров
социального найма. Граждане в этом случае
вправе требовать заключения с кем-либо из них
одного договора социального найма на
занимаемые жилые помещения.

Отказ наймодателя заключить такой договор
может быть оспорен в судебном порядке.

Договор социального найма может быть
изменен в случае признания нанимателем
другого дееспособного члена семьи
(например, наниматель выехал, умер или
отказывается исполнять свои обязанности).

Для замены нанимателя требуется согласие
всех членов семьи и наймодателя. Данное
положение предусматривается и п. 2 ст. 672 ГК
РФ.

В соответствии с ЖК РФ договор социального
найма также может быть изменен при: выбытии
кого-либо из членов семьи нанимателя (ст. 69);
вселении других граждан в качестве членов
семьи (ст. 70); переустройстве или
перепланировке жилого помещения (ст. 26);
получении освободившегося в квартире жилого
помещения (ст. 59).

Гражданский кодекс РФ предусматривает по
требованию нанимателя и других граждан,
постоянно с ним проживающих, изменение
договора (коммерческого) найма жилого
помещения. Согласно ст. 686 ГК РФ наниматель
в договоре найма может быть заменен одним
из совершеннолетних граждан, постоянно
проживающих с нанимателем. Условием
замены должно быть согласие наймодателя. В
случае смерти нанимателя или его выбытия из
жилого помещения нанимателем становится
один из граждан, постоянно проживающих с
прежним нанимателем (п. 2 ст. 686 ГК РФ).

13. Возможно ли изъятие жилого помещения
вследствие нарушения законодательства?

Согласно ст. 30 ЖК РФ собственник жилого
помещения обязан осуществлять права
владения, пользования и распоряжения этим
помещением в соответствии с его назначением,
поддерживать данное помещение в
надлежащем состоянии, не допуская
бесхозяйственного обращения с ним,
соблюдать права и законные интересы соседей,
правила пользования жилыми помещениями.

Следует отметить, что требование о
соблюдении прав и законных интересов других
лиц обозначено в ст. 209 ГК РФ, определившей
содержание права собственности. Согласно
названной статье собственник вправе по своему
усмотрению совершать в отношении
принадлежащего ему имущества любые
действия, не противоречащие закону и иным
правовым актам и не нарушающие права и
охраняемые законом интересы других лиц.
Согласно ст. 1 ЖК (ч. 2) граждане, осуществляя
жилищные права и исполняя вытекающие из
жилищных отношений обязанности, не должны
нарушать права, свободы и законные интересы
других граждан.

В качестве пользователя жилым помещением
собственник этого помещения обязан:
использовать жилье по назначению в пределах,
установленных Жилищным кодексом РФ;
обеспечивать сохранность жилого помещения,
поддерживать надлежащее состояние
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помещения; нести расходы на содержание
принадлежащего ему жилого помещения, а
также участвовать в расходах на содержание
общего имущества в многоквартирном доме;
своевременно вносить плату за содержание и
ремонт жилого помещения, включающую в
себя плату за услуги и работы по управлению
многоквартирным домом, содержанию,
текущему и капитальному ремонту общего
имущества в многоквартирном доме, и плату за
коммунальные услуги.

Согласно ст. 293 ГК РФ, если собственник
жилого помещения использует его не по
назначению, систематически нарушает права и
интересы соседей либо бесхозяйственно
обращается с жильем, допуская его
разрушение, может последовать (с
соблюдением установленных условий и
порядка) продажа этого жилого помещения с
публичных торгов с выплатой собственнику
вырученных от продажи средств за вычетом
расходов на исполнение судебного решения.

Статья 29 ЖК РФ предусматривает
принудительное изъятие у собственника жилья в
случае его самовольного переустройства и
перепланировки - продажу на основании
судебного решения с публичных торгов. Данное
положение сформулировано с привлечением
ст. 293 ГК РФ.

14. Какие последствия наступают в случае
использования жилого помещения не по
назначению?

Требование об использовании жилого
помещения по назначению содержится и в
жилищном, и в гражданском законодательстве.

Согласно ст. 67 ЖК РФ наниматель жилого
помещения по договору социального найма
обязан использовать жилье по назначению и в
пределах, которые установлены Жилищным
кодексом РФ. Нарушение такой обязанности
влечет расторжение договора (ст. 83) и
выселение без предоставления другого жилого
помещения.

Статья 678 ГК РФ устанавливает обязанность
нанимателя жилого помещения по договору
коммерческого найма использовать его только
для проживания. В случае использования жилья
не по назначению наймодатель вправе в
судебном порядке расторгнуть договор найма
жилого помещения (ст. 687 ГК РФ).

Согласно ст. 30 ЖК РФ собственник жилого
помещения осуществляет право владения,
пользования и распоряжения принадлежащим
ему жилым помещением в соответствии с его
назначением и пределами его использования.
Использование собственником жилья не по
назначению может повлечь продажу жилья с
публичных торгов (по решению суда) с выплатой
собственнику вырученных от продажи средств
за вычетом расходов на исполнение судебного
решения (ст. 293 ГК РФ).

15. Какой порядок оформления
переустройства и (или) перепланировки жилых
помещений?

Переустройство и (или) перепланировка
жилых помещений в сельском поселении
Совхоз им. Ленина осуществляется в
соответствии с Жилищным Кодексом РФ,
нормативно-правовыми актами Правительства
РФ и Московской области, а также
Положением о порядке переустройства и(или)
перепланировки жилых помещений в
многоквартирных домах на территории с/п
Совхоз им. Ленина.

Физические и юридические лица вправе
переустраивать и(или) перепланировать жилые
помещения, если при этом улучшаются условия
их использования и предварительно оформлены
в соответствии с Положением согласования,
подтверждающие, что при этом не нарушаются

действующие нормы и правила, жилищные и
иные права и законные интересы других лиц,
обеспечивается сохранность жилых домов.

Для проведения переустройства и(или)
перепланировки жилого помещения заявитель
представляет в администрацию сельского
поселения Совхоз им. Ленина заявление по
форме, утв. Постановлением Правительства РФ
от 28.04.2005г. № 266, и прилагает следующие
документы:

-подлинники или надлежащим образом
заверенные копии правоустанавливающих
документов на жилое помещение
(свидетельства; договоры, заключенные и
исполненные в соответствии с действующим
законодательством РФ, с документами,
подтверждающими исполнение обязательств
сторон; ордер; решения суда, выписки из
домовой книги, если жилое помещение
находится в муниципальной собственности);

- проект переустройства и(или)
перепланировки жилого помещения,
согласованный с организацией,
осуществляющей управление и(или)
эксплуатацию многоквартирного дома;

- технический паспорт, выданный
территориальными органами технической
инвентаризации;

- нотариально удостоверенное согласие всех
совладельцев жилого помещения или членов
семьи нанимателя (в том числе временно
отсутствующих), занимающих
переустраиваемое и(или) перепланируемое
жилое помещение на основании договора
социального найма;

- нотариально заверенные согласия всех
собственников помещений в многоквартирном
доме в случае, если переустройство и(или)
перепланировка невозможны без
присоединения к ним части общего имущества
многоквартирного дома;

- заключение органа по охране памятников
архитектуры, истории и культуры, в случае,
если жилое помещение или дом, в котором он
находится, является памятником архитектуры,
истории или культуры.

16. Какие последствия предусмотрены за
самовольное переустройство и (или)
перепланировку жилого помещения?

Жилищный кодекс РФ (ст. 29) устанавливает
последствия самовольного переустройства и
(или) перепланировки жилого помещения.
Самовольными являются работы, проведенные
при отсутствии предусмотренных ст. 26 ЖК РФ
оснований или с нарушением проекта
переустройства и (или) перепланировки.

И собственники, и наниматели самовольно
переустроенных (перепланированных) жилых
помещений обязаны привести их в
первоначальное состояние в разумный срок и в
порядке, установленном органом местного
самоуправления (ч. 3 ст. 29 ЖК РФ).

Суд может сохранить жилое помещение в
переустроенном, перепланированном виде,
если этим не нарушаются права и законные
интересы граждан либо это не создает угрозу
их жизни или здоровью (ч. 4 ст. 29 ЖК РФ).

Если же такое решение не принято, а
собственник, наниматель не привели жилье в
первоначальное состояние, суд по иску органа
местного самоуправления выносит решение:

в отношении собственника - о продаже
жилого помещения с публичных торгов с
выплатой собственнику вырученных денег (за
вычетом расходов по продаже);

в отношении нанимателя по договору
социального найма - о расторжении этого
договора.

В этих случаях обязанность привести жилье в
первоначальное состояние возлагается
соответственно на нового собственника или

наймодателя.

17. Где и как можно оплатить за услуги ЖКХ?
- Прием платежей осуществляется в филиалах

кредитных организаций (СберБанк, ОАО «Банк
«Возрождение»»), в том числе через
банкоматы (ОАО «Банк «Возрождение»»)
посредством банковских карт.

- Оплату можно производить через
бухгалтерию предприятия (удержание из
заработной платы по заявлению).

18. Какие меры применяются к должникам за
жилищно-коммунальные услуги?

1) Должникам, имеющим задолженность за
жилищно – коммунальные услуги вручаются
предупреждения о необходимости ее
погашения;  

2) ЗАО «Управляющая компания Совхоз
имени Ленина +» оставляет за собой право:

- отключить Ваше жилое помещение от
подачи коммунальных услуг (горячая вода, газ)
на основании Правил предоставления
коммунальных услуг гражданам, утв.
Постановлением  Правительства РФ от 23 мая
2006г. № 307 «О порядке предоставления
коммунальных услуг гражданам»;

- обратиться в суд с иском о принудительном
взыскании долга, а также пени в размере 1/300
ставки рефинансирования ЦБ РФ за каждый
день просрочки платежа (п. 14 ст. 155
Жилищного кодекса РФ);

3) Согласно ст.ст. 83,90 Жилищного кодекса
РФ, ЗАО «Управляющая компания Совхоз
имени Ленина +» вправе обратиться в суд с
иском о расторжении договора социального
найма жилого помещения и выселении из
занимаемой муниципальной квартиры, в случае
если наниматель и члены его семьи в течение
более 6 месяцев без уважительных причин не
вносят плату за жилое помещение и
коммунальные услуги.

Для урегулирования вопроса погашения долга
по оплате за жилищно – коммунальные услуги,
рекомендуем сразу же после получения
предупреждения, обратиться в ЗАО
«Управляющая компания Совхоз имени Ленина
+» по адресу: п. Совхоз им. Ленина, д. 15,
корп. 1, тел. 548-67-59 (добавочный 106,108).

19. Как производится оплата за строительный
мусор?

При проведении работ по ремонту,
переустройству и (или) перепланировке жилого
помещения, собственники и наниматели
обязаны оплачивать вывоз строительных
отходов по заявлению в ЗАО «Управляющая
компания Совхоз имени Ленина +».

Не допускается складирование
строительного мусора в местах общего
пользования, на площадках, оборудованных для
сбора твердых бытовых отходов и на
придомовой территории.

20. Кто должен вносить плату за жилое
помещение и коммунальные услуги?

Вносить плату за жилое помещение и
коммунальные услуги обязаны все физические
и юридические лица, в собственности или в
пользовании которых находятся жилые
помещения.

Согласно ст. 153 ЖК РФ вносить плату за
жилое помещение и коммунальные услуги
обязаны:

а) наниматели по договору социального
найма - с момента заключения таких договоров;

б) арендаторы жилых помещений - с момента
заключения договоров аренды;

в) наниматели по договору коммерческого
найма жилого помещения государственного и
муниципального жилищного фонда - с момента
заключения договоров;

г) члены жилищных кооперативов - с момента
предоставления им жилья в кооперативном
доме;

д) собственники жилых помещений - с
момента возникновения права собственности на
жилье.

До заселения жилых помещений
государственного и муниципального жилищных
фондов расходы на содержание жилых
помещений и коммунальные услуги несут
соответственно органы государственной власти
и органы местного самоуправления или
уполномоченные ими лица.

Жилищный кодекс РФ (ст. 154) различает
оплату жилья и коммунальных услуг, которую
вносят наниматели и собственники жилья в
многоквартирном доме, а также собственники
индивидуальных жилых домов.

Для нанимателя (по договору как
социального найма, так и коммерческого найма
жилого помещения государственного или
муниципального жилищного фонда) плата за
жилое помещение и коммунальные услуги
включает:

а) плату за пользование жилым помещением
(плата за наем);

б) плату за содержание и ремонт жилого
помещения, включающую в себя плату за
услуги и работы по управлению
многоквартирным домом, содержанию и
текущему ремонту общего имущества в
многоквартирном доме. Капитальный ремонт
общего имущества в многоквартирном доме
проводится за счет собственника жилищного
фонда;

в) плату за коммунальные услуги.
Плата за жилое помещение и коммунальные

услуги для собственника помещения в
многоквартирном доме включает в себя:

а) плату за содержание и ремонт жилого
помещения, включающую в себя плату за
услуги и работы по управлению
многоквартирным домом, содержанию,
текущему и капитальному ремонту общего
имущества в многоквартирном доме;

б) плату за коммунальные услуги.
Плата за коммунальные услуги включает в

себя плату за холодное и горячее
водоснабжение, водоотведение,
электроснабжение, газоснабжение (в том
числе поставки бытового газа в баллонах),
отопление (теплоснабжение, в том числе
поставки твердого топлива при наличии печного
отопления).

Жилье и коммунальные услуги необходимо
оплачивать до 10-го числа следующего месяца,
если иной срок не установлен договором
управления многоквартирным домом (ч. 1 ст.
155 ЖК РФ). Просрочка обязательных
платежей либо неполная оплата влечет
начисление пеней (ч. 14 ст. 155 ЖК РФ).

Собственник помещения в многоквартирном
доме обязан нести расходы на содержание
принадлежащего ему помещения, а также
участвовать в расходах на содержание общего
имущества в этом доме соразмерно своей доле
в праве общей собственности путем внесения
платы за содержание и ремонт жилого
помещения (ст. 158 ЖК РФ).

Наниматели (по договору социального и по
договору коммерческого найма) оплачивают
наем жилого помещения, а также его
содержание и ремонт исходя из общей площади
занимаемого жилого помещения. Размер
платы за наем государственного или
муниципального жилищного фонда
устанавливается в зависимости от качества и
благоустройства жилого помещения,
месторасположения дома (ч. 4 ст. 156 ЖК РФ).

Уважаемые собственники жилых помещений
многоквартирных домов!

В соответствии со статьей 162 п.11 Жилищного
Кодекса  РФ согласно функциональным
обязанностям ЗАО «Управляющая компания
Совхоз им. Ленина +» предоставляет  отчет о
проделанной работе за 2010 год.

Принято и выполнено 1231 заявка по ремонту
внутриквартирного сантехнического
оборудования, в том числе 225 заявок платно.

Выполнен плановый выборочный текущий
ремонт общедомового сантехнического
оборудования в подвале д. № 16 (холодное и
горячее водоснабжение, канализация,
отопление) – установка шаровых кранов, смена
задвижек (1 шт.), замена участка трубопровода
36м. Стоимость ремонта 224 280 руб.

Выполнен текущий ремонт общедомового
элекротехнического оборудования в д. № 18
(замена светильников). 

Выполнен сантехнический ремонт общего
имущества многоквартирных домов: 

д. № 1 – замена вентиля на стояке горячего
водоснабжения в подвале;

д. № 17/2 – замена участков канализационной
трубы в подвале дома;

д. № 17/1 - замена шаровых кранов на системе
отопления, ГВС, ХВС в подвале;

д. № 18 – ремонт трубопровода отопления

(сварочные работы) на чердаке.
В период подготовки многоквартирных домов к

отопительному сезону 2010-2011гг. с июля по
сентябрь 2010 года в подвалах домов №№
1 , 2 , 3 , 4 , 5 , 6 , 7 , 8 , 9 , 1 0 , 1 1 , 1 3 , 1 4 , 1 5 ,
15/1,16,17/1,17/2,17/3,18 была произведена
частичная замена запорной арматуры санитарно-
технического оборудования, промывка и
опрессовка системы отопления, поверка и
установка манометров на подающих
трубопроводах, установка рассечек.

Выполнен текущий и заявочный ремонт (замена
стоякового автоматического выключателя в
электрощитовой) в доме № 14; замена
внутридомового электрического оборудования
(замена пакетных выключателей в щитках на
лестничных клетках– 54 шт.) по домам №№
1,4,5,6,11,13,14,15,15/1,16,17/2.

По заявлениям жителей выполнялись работы по
установке приборов учета холодного и горячего
водоснабжения – 130 шт.

Выполнялись сварочные работы:
- по ремонту металлических ограждений

придомовой территории домов №№ 9,17/1
(ворота), 17/3 (входные калитки по периметру
территории), 17/1,18 (входные калитки, ворота);

- изготовление и установка металлических
решеток на окна лестничных клеток домов №№
7,8;

- ремонт качелей, каруселей на детских
площадках и в игровых зонах у домов №№
7,8,11,17/3; 

- установка металлических ограждений у дома
№ 14.

Выполнялся ремонт окон, расположенных на
лестничных клетках домов №№
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,13,14; дверей,
расположенных на пожарных лестницах домов
№№ 15,15/1,16,17/3,18. Замена керамической
плитки на полу в холле у лифта в подъездах № 2,4
дома № 17/3.

Выполнялся ремонт водостоков на домах №№
17/1,17/2.

Размещены информационные доски на
подъездах домов.

Выполнялся ремонт шлагбаумов на постах
охраны придомовой территории домов №№
17/3,18.

Производилась очистка козырьков подъездов
многоквартирных домов от мусора (2 раза в год). 

Установлены металлические входные двери и
смонтированы домофонные системы в подъездах
дома № 5,8. Стоимость работ (с учетом
материалов) составила 170 081,77 руб.

Проведен ремонт системы домофонного
оборудования по домам №№ 1,2,3,4,6,
7,8,9,10,11,13,14,15,15/1,16. 

Выполнялся ремонт системы видеонаблюдения

и домофонной системы по домам №№
17/1,17/2,17/3,18. Заменено видеокамер – 19
шт., термокожухов видеокамер – 13 шт.,
объективов видеокамер – 14 шт., контроллеров –
7 шт., доводчиков дверей – 31 шт., считывателей
– 28 шт., пластин электромагнитных замков – 18
шт., электромагнитных замков – 22 шт.,
вызывных панелей – 9 шт.

С 19.03.2010г. в доме № 17/3 введен в
эксплуатацию мусоропровод. Произведен
ремонт электродвигателей механизма для
промывки стволов мусоропровода дома № 17/3. 

Проведен ремонт ковшей мусоропровода по
домам   №№ 13,14,15,15/1,16,17/3.

Восстановлено освещение лестничных клеток
по домам  №№ 2,10 (смонтированы новые
осветительные приборы).

В июне 2010г. проведена работа по очистке
подвалов от мусора и грязи по домам №№
3,4,5,6,7,8,9,10,11,13,14,15,15/1,17/1,17/2,18.

Заменено 3357 электрических лампочек по
домам №№ 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 14,
15, 15/1, 16, 17/1,17/2, 17/3, 18 (в том числе в
подвалах).

Велась работа по очистке крыш от снега,
удаление сосулек по домам №№ 1,2,
3,4,5,6,7,8,9,10,11,17/1,17/2.

Проводилась промывка выпусков и лежаков
трубопроводов внутренней  канализации
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многоквартирных домов №№
1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,13,14,15,15/1,16.

Выполнение платных заявок  проводилось
ежедневно (понедельник – суббота), оплата
услуг  по ремонту внутриквартирного
инженерного оборудования проводилась через
кассу компании, с предоставлением 50% скидки
на выполнение работ для ветеранов и  одиноко
проживающих пенсионеров (225 заявок  на сумму
358 857,00 руб). Принято 56 заявок на установку
домофонных трубок и изготовлен 301 ключ к
кодовым замкам.

За счет средств собственников жилых
помещений (плата за капитальный ремонт)
выполнен капитальный ремонт кровли дома № 3.
Стоимость ремонта составила 1 061 134 руб.

Проводилась генеральная уборка лестничных
клеток,  тамбуров (промывка полов, плинтусов,
стен, перил, дверей  гигиеническими средствами,
удаление паутины, мытье окон на лестничных
клетках) в многоквартирных домах, находящихся
в управлении Компании (2 раза в год).

По договору со специализированной
организацией в подвалах всех многоквартирных
домов проводились следующие мероприятия:

- дератизация подвалов (обработка от крыс)
проводилась с периодичностью один раз в месяц;
при поступлении жалоб от жителей сотрудники
СЭС проводили дополнительные мероприятия по
дератизации;

- дезинсекция подвалов (обработка от блох)
проводилась по фактическому санитарному
состоянию подвалов.

В соответствии с договором, заключенным с
ООО «Берег», по заявкам жителей проводилась
проверка и прочистка вентиляционных каналов в
квартирах многоквартирных домов. За период
январь-декабрь 2010г. было выполнено 17 заявок.

В соответствии с договором подряда с
филиалом ГУП МО «Мособлгаз»
«Подольскмежрайгаз» на техническое
обслуживание вводных и внутренних
газопроводов, расположенных в
многоквартирных домах № 1,3,4,14 была
проведена плановая проверка герметичности на
внутреннем газопроводе, фланцевых, резьбовых
соединениях и сварных стыков на газопроводе в
подъездах.

На основании договора подряда с ООО
«Хородей» проводились работы техническому
обслуживанию системы дымоудаления и
противопожарной автоматики.

ЗАО «Сервис Лифт» были проведены работы
капитального характера на лифтовом хозяйстве:

- замена статора лифта - д. № 15. Стоимость
работ составила 15 600,02 руб.;

- ремонт створок дверей кабины и дверей
шахты - д. №№ 17/3,15/1. Стоимость работ   

составила 26 015,08 руб.;
- замена троса ограничителя скорости - д. №

16, ремонт дверей кабины и дверей шахты – 
д. № 18, ремонт дверей кабины – д. № 15/1.

Общая стоимость ремонта - 42 594,97 руб.;
- ремонт дверей кабины и дверей шахты - д. №

15. Стоимость ремонта -23 375,99 руб.;
- замена электродвигателя – д. № 15.

Стоимость ремонта -20 230,98 руб.;
- замена тяговых канатов – д. № 15/1.

Стоимость ремонта - 57 163,64 руб.;
- ремонт электродвигателя – д. № 16.

Стоимость ремонта - 33 652,73 руб.
Вышеуказанные работы выполнены за счет

денежных средств собственников, перечисленных
на капитальный ремонт общего имущества.

В соответствии с планом по договору с ООО
«Русь ЭО» проведено периодическое
техническое освидетельствование лифтов,
включая  электроизмерительные работы в домах
№№ 13,14,15/1,16,17/3,18. Стоимость работ -
133 532,8 руб. 

Согласно нормативной базе РФ и в
соответствии с Федеральным законом «О
промышленной безопасности опасных
производственных объектов» (21.07.1997г. ФЗ-
116) по договору с ООО ПИЦ «Колис» выполнено
обследование технического состояния лифтов,
отработавших срок безопасной эксплуатации – д.
№ 14,15,15/1. Стоимость работ - 180 289,77 руб.
Получены акты обследования механического и
электрического оборудования.

Выполнялись текущие ремонты на лифтовом
хозяйстве следующего характера:

- замена предохранителей в системе
управления машинного отделения – д. №№ 13,
15/1, 17/3;

- регулировка дверей шахты – д. №№
15,15/1,16,17/3,18;

- регулировка дверей кабины – д. №№
15,15/1,16,17/3;

- устранение короткого замыкания в цепи
управления – д. № 15/1;

- ремонт автомата привода дверей кабины – д.
№ 15/1;

- регулировка контактов дверей кабины – д.
№№ 15,17/3;

- установка штанги дверей кабины – д. № 15/1;
- регулировка тормозного механизма – д. №

14;
- замена платы – д. № 17/3;
- сварка штанги дверей кабины – д. № 15/1;
- ремонт вала ротора электродвигателя – д. №

14;
- регулировка ограничителя скорости – д. №

14;

- регулировка клиньев ловителей – д. № 14;
- освещение кабин 17/3,18;
- замена двигателя привода дверей – д. №

15/1;
- замена тормозного устройства д. № 15;
- замена линолеума на полу в кабине лифта – д.

№№ 14(п.1-4), 15/1, 13(п.2).
За период январь-декабрь 2010 года было

зафиксировано 987 остановок лифтов,  из  них 
аварийно – диспетчерской службой ЗАО

«СервисЛифт» выполнено (в выходные и
праздничные дни, будни с 17-00 часов до 08-00
часов) 131 заявка.  

Зафиксировано 49 простоев лифтов (больше
суток). За простои более суток по техническим
причинам жителям производился перерасчет.

Составлено 15 актов о вандальных действиях по
отношению к оборудованию лифтов.

Выполнены работы по наладке системы АСУД
на 20 лифтах: д. № 13 (4 лифта), д. № 14  (4
лифта), д. № 15 (2 лифта), д. № 15/1 (2 лифта),
д. № 16 (8 лифтов), д. № 17/3 (10 лифтов), д. №
18 (4 лифта).

Выполнялись работы по санитарной уборке
придомовой территории. По соответствующему
договору в зимний период производилась
механизированная уборка придомовых
территорий. 

В соответствии с договором со
специализированной организацией ежедневно
осуществлялся вывоз ТБО и КГМ с контейнерных
площадок.

В домах №№ 17/1,17/2,17/3,18 в холлах
первых этажей установлены новые
информационные стенды.

Согласно установленным графикам были
выполнены следующие работы по
благоустройству придомовых территорий:

- побелка деревьев;
- обрезка кустарников, опиловка сухостоя;
- покраска малых архитектурных форм, урн,

скамеек, канализационных колодцев,
металлических ограждений придомовой
территории;

- ремонт малых архитектурных форм у домов
№№ 17/1,17/2,17/3,18;

- высадка в клумбы цветочных растений;
- посадка кустарников, саженцев деревьев;
- прочесывание граблями придомовых

территорий, парковых зон (уборка «старой
листвы»);

- отсыпка грунта, выравнивание поверхности;
- посев газонной травы у домов №№

17/1,17/2,17/3,18;
- замена песка в песочницах на детских

площадках;
- покос травы;
- установка вазонов около д. №№

3,10,13,14,17/1,17/2,17/3,18;
- покраска бордюрного камня на придомовых

территориях;
- установка урн у подъездов домов №№

9,17/1, в сквере, за д. № 14.
Выполнен текущий ремонт (малярные работы)

подъездов домов  №№ 2,10.
Участие в районном конкурсе на звание

«Квартал (двор) образцового содержания».     

Услуги по управлению многоквартирными
домами

Собственникам и нанимателям жилых
помещений, имеющих задолженность по оплате
за жилищно-коммунальные услуги, направлено
408 предупреждения о необходимости погашения
долга  на сумму 5 672, 24 тыс.руб.

Ежемесячно распечатываются списки
должников по домам, задолженность за ЖКУ
которых составляет свыше 3-х месяцев и
вывешиваются на подъездах домов. Данная
информация также предоставляется в
администрацию сельского поселения.

Были направлены в суд документы (5 исковых
заявлений, 32 судебных приказа) для взыскания
задолженности в судебном порядке. 

Должниками за ЖКУ написано 45 заявлений с
указанием срока, в течение которого будет
погашена задолженность. (Должники за
жилищно-коммунальные услуги, которые в силу
каких-либо обстоятельств не могут
единовременно погасить образовавшийся долг,
оформляют обязательство о погашении долга в
определенный период (максимальный срок-6
месяцев). 

40. Инспектором по регистрационному учету
граждан была проведена следующая работа:

- сдано паспортов на обмен – 196 шт.;
- зарегистрировано граждан по месту

жительства – 254 чел.;
- снято с регистрационного учета – 148 чел.
Проведена работа по инвентаризации лицевых

счетов. Введен новый модуль программы по
начислению жилищно-коммунальных услуг (в
части приема платежей за ЖКУ).

41.Заключались договоры с собственниками
жилых помещений на управление
многоквартирным домом.

Заключено 47 договоров с собственниками и
нанимателями жилых помещений на организацию
предоставления жилищно-коммунальных услуг.

Выполнялось размещение информации для
жителей на информационных стендах. На
оборотной стороне квитанции по оплате ЖКУ
печатались информационные сообщения о

правилах пожарной безопасности, содержании
газового внутриквартирного оборудования,
установки приборов учета холодного и горячего
водоснабжения, плановые показатели работы
компании и другая информация.

Выполнялось ведение журналов учета, приема
и выполнения заявок по сантехническим,
плотницким, электротехническим работам.

Приобретено 16 штук контейнеров для
складирования бытового мусора объемом 0,8
м3; 5 штук бункеров для складирования
крупногабаритного мусора объемом 8 м3.

Обустроена новая мусоросборочная площадка
на придомовой территории дома № 18.

Ежемесячно и ежеквартально направлялась
информация о финансово-хозяйственной
деятельности предприятия в управление
информационно-аналитических работ
Администрации Ленинского муниципального
района, налоговую службу района, Управление
пенсионного фонда, Федеральную службу
социального страхования Ленинского
муниципального района Московской области,
администрацию сельского поселения Совхоз им.
Ленина, администрацию Ленинского
муниципального района.

Направлялись отчеты по объемам
предоставленных жилищно-коммунальных услуг
в натуральных и ценовых показателях в
Министерство ЖКХ Московской области,
администрацию сельского поселения,
администрацию Ленинского муниципального
района по формам 22-ЖКХ, 1-жилфонд, 22 ЖКХ-
реформа, 1-предприятие, 1- ЖКХ зима,
дополнительные показатели по ЖКХ. 

Подготовлено и зарегистрировано в ГУ
Министерства РФ по делам гражданской
обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации
последствий стихийных бедствий по Московской
области 18 деклараций пожарной безопасности
на 18 многоквартирных домов.

В 2010 году введена программа
«автопрозвон», которая позволила производить
обзвон жителей многоквартирных домов,
имеющих задолженность по оплате за ЖКУ, в
целях напоминания о необходимости произвести
оплату за ЖКУ, а так же предоставление
информации о мерах, применяемых к должникам
по оплате за ЖКУ.

Ведение интегральной базы данных по 1953
лицевым счетам.

Проведение ежемесячных начислений,
распечатки квитанций за ЖКУ, доставки квитанций
жителям многоквартирных домов.

Ежемесячно по запросам выдавались справки о
составе семьи, проживающих и
зарегистрированных в жилом помещении. 

55. Заключены договоры на предоставление
ЖКУ со следующими  организациями:

жилищные услуги:
- ЗАО «Сервис лифт» - аварийно-техническое

обслуживание лифтов и техническое
обслуживание лифтов и лифтовых диспетчерских
систем сигнализации и связи (ЛДСС); 

- ООО «Русь ЭО» - периодическое техническое
освидетельствование лифтов, выполнение
электроизмерительных работ на лифтах; 

- ООО ПИЦ «Колис»-  техническое
обследование лифтов отработавших срок
безопасной эксплуатации, расчет остаточного
ресурса с целью определения возможности
продления срока безопасной эксплуатации
лифтов; 

- ГУП «Центр дезинфекции»- услуги по
дератизации и дезинсекции; 

- ЛРО МОО ВДПО -  услуги по проверке и
прочистке дымоходов; 

- Филиал ГУП МО Мособлгаз
«Подольскмежрайгаз»- техническое
обслуживание внутридомового газового
оборудования (ВДГО); 

- ООО «Хородей»- техническое обслуживание
противопожарной автоматики и дымоудаления
(ППА и ДУ);

- ООО «Эко-транс–Видное»- услуги по сбору и
вывозу ТБО и КГМ;

- ООО «Берег»- услуги по проверке и
прочистке вентиляционных каналов;

- ООО «Частное охранное предприятие
«САМУРАЙ» - охрана придомовой территории;

- ООО «Пронэт»-техническое обслуживание и
ремонт домофонных систем и системы 

видеонаблюдения домов №№
17/1,17/2,17/3,18.   

коммунальные услуги: 
-ЗАО «Совхоз имени Ленина» - услуги по

теплоснабжению (отопление и горячее
водоснабжение), водоснабжению и
водоотведению;

- Филиал ГУП МО Мособлгаз
«Подольскмежрайгаз» - поставка газа для
бытовых нужд населения;

- ОАО «Мосэнергосбыт», ООО
«Энергосервис» - техническое обслуживание
автоматизированных систем контроля и учета
электроэнергии жилых помещений домов №№
17/3,18.  

Выполнен перерасчет жителям
(корректировка) за фактически отпущенные
коммунальные услуги:

- отопление – 1 139 167,34 руб.;
- горячее водоснабжение – 175 253,18 руб.;
- водоотведение – 11 694,80 руб.
В 2010 году за предоставляемые жилищно-

коммунальные услуги начислено собственникам и
нанимателям жилых помещений:

- по жилищным услугам - 35 751 944,56 руб.;
- по коммунальным услугам – 43 601 274,51

руб.;
- прочие услуги – 5 362 498,06 руб.
ИТОГО: 84 715 717,13 руб.  
За 2010 год собрано (оплачено)

собственниками и нанимателями жилых
помещений за жилищно-коммунальные услуги:

-  по жилищным услугам – 34 320 595,23 руб.;
-  по коммунальным услугам – 42 122 642,82

руб.;
- прочие услуги – 5 043 080,34 руб.
ИТОГО: 81 486 318,39 руб. 

Проведение капитального ремонта в рамках
Муниципальной адресной программы по
реализации Федерального Закона № 185-ФЗ «О
фонде содействия и реформированию жилищно-
коммунального хозяйства»

В рамках  выполнения Муниципальной адресной
программы по реализации Федерального Закона
№ 185-ФЗ «О фонде содействия и
реформированию жилищно-коммунального
хозяйства» специалистами Управляющей
компании проведена следующая работа:

1) В Министерство ЖКХ Московской области
подготовлен пакет документов по
соответствующим формам (1,2,3 заявки).

Разработана в 2010 году проектно-сметная
документация по домам №№
1,2,4,5,6,8,13,14,15,15/1,16 по программе
проведения капитального ремонта в рамках
выполнения адресной муниципальной
программы.

2) Разработана конкурсная документация по
выбору подрядных организаций на выполнение
капитального ремонта многоквартирных домов
№№ 1,2,4,5,6,8,13,14,15,15/1,16.

3) Проведен конкурсный отбор, заключены
договоры с подрядными организациями,
ставшими победителями конкурса (по 1-ой и 2-ой
заявкам).

4) Заключены договоры на ведение
технического надзора за проведением
капитального ремонта многоквартирных домов с
ГУП МО УЕЗ «Мособлкоммуналстрой».

5) Проведена экспертиза проектно-сметной
документации в ГАУ МО
«Мособлгосэкспертиза».

6) Проведена техническая проверка состояния
общего имущества многоквартирных домов п.
Совхоз им. Ленина для включения домов в
муниципальную адресную программу
капитального ремонта многоквартирных домов в
2010 году.

7) Капитальный ремонт общего имущества
выполнен в доме № 13:

- ремонт внутридомовой системы
электроснабжения – 977 927, 04 руб.;

-ремонт внутридомовой системы канализации
(с установкой приборов учета) – 185 786,93 руб.;

- капитальный ремонт фасада (герметизация
межпанельных швов) –1 388 542,25 руб.;

- замена лифтов – 6 204 097,84 руб.
Выполнение этапов работ фиксировалось на

фото.
Еженедельно информация о ходе выполнения

работ направлялась в Министерство ЖКХ
Московской области.

Еженедельное представление отчетности о
ходе выполнения работ и оплате услуг в
администрацию сельского поселения,
Министерство ЖКХ Московской области.

8) Ведется капитальный ремонт в
многоквартирных домах:

- дом № 16 – кровля. Выполнено 5%.
Стоимость работ по договору - 1 548  496,42 руб.

- дом № 1 – кровля. Выполнено 95%.
Стоимость работ по договору - 2 429 161,04 руб.

- дом № 2 – кровля. Выполнено 95%.
Стоимость работ по договору - 2 429 161,04 руб.

- дом № 5 – кровля.  Выполнено 95%.
Стоимость работ по договору - 890 682,34 руб.

-дом №№ 15,15/1 – фасады. Выполнено 45%.
Стоимость работ по договору - 24 200 000,00 руб.

-дом № 14 – электрика. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору - 1 090 334,56 руб.

-дом № 4 – сантехника. Выполнено 100 %.
Стоимость работ по договору - 863 779,19 руб.

- дом № 5 – сантехника. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору -   853 262,40 руб.

- дом № 6 – сантехника. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору - 924 438,59 руб.

- дом № 8 – сантехника. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору - 834 793,84 руб.

- дом № 14 – сантехника. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору - 1 512 693,34 руб.

- дом № 14 – герметика. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору - 1 380 499,24 руб.

- дом № 14 – лифты. Выполнено 100%.
Стоимость работ по договору - 6 244 785,57 руб.

- дом № 15 – лифты. Выполнено 50%.
Стоимость работ по договору - 4 105 538,83 руб.

Оплата работ по капитальному ремонту в
рамках выполнения муниципальной адресной
программы из средств собственников
вышеуказанных домов  производится в размере
5% от стоимости работ. 

Администрация ЗАО «Управляющая компания
Совхоз имени Ленина +»»
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Плата за жилое помещение для граждан сельского поселе-

ния Совхоз имени Ленина
Размер платы за  коммунальные услуги :холодное,

горячее водоснабжение и водоотведение (с  учетом НДС) руб.

на одного чел./ мес.

4,41(куб м /мес)*17,94 (руб./куб. м)=79,12( руб/мес)*1,18= 93,36 (руб/мес с НДС) - ХВС ;
7,6(куб м /мес)*17,27(руб./куб. м)=131,25 руб/мес*1,18= 154,88 ( руб/мес с НДС) -

водоотведение;
0,169 (Гкал/чел/3,19куб мес)= 0,0529781 (Гкал*куб м/чел)*1101,5 (руб./Гкал)= 
=58,36+17,94=76,3*1,18=90,03руб чел. (мес/куб. м) – ГВС; 

Холодное  водоснабжение (руб/куб (с НДС)) – 17.94*1.18=21,17; 
Водоотведение (руб/куб м (с НДС)) – 17,27*1,18=20,38; 
Теплоснабжение (руб/Гкал  (с НДС))- 1101,5*1,18=1299,77; 
Теплоснабжение  руб/ кв.м общей площади жилого помещения (с НДС) –

0,0151*1101,5*1,18=19,63 
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Кабинет № 1
Договорно – правовая служба:
прием бухгалтера по начислениям за ЖКУ;
прием инспектора по регистрационному учету граждан:

регистрация (постоянная, временная) по месту жительства,
снятие с регистрационного учета;

выдача справок, копии  финансового лицевого счета,  выписки
из домовой книги, др.

Кабинет № 2
Производственно – технический отдел:
прием заявок на ремонт общедомового и внутриквартирного

оборудования;
решение вопросов по  организации работ по  содержанию,

эксплуатации, ремонту жилищного фонда и качеству
выполняемых работ;

вопросы по благоустройству  придомовых территорий.

Кабинет № 3

оплата  платных услуг за ремонт  внутриквартирного
оборудования и др.

Кабинет № 4
Договорно-правовая служба:
оформление договора  управления многоквартирным домом;
решение вопросов по  погашению задолженности за ЖКУ.

Кабинет № 5
Директор – Гавшина Лариса  Анатольевна

Кабинет № 3
Зам. директора- Шамсутдинова Альмира  Касимовна
Гл. бухгалтер -  Цуркан Анна Викторовна
Кабинет № 4
Руководитель договорно-правовой службы – Новикова Ирина

Анатольевна
Помощник руководителя по кадровым вопросам , 
охране труда и технике безопасности-  Чабанова Людмила

Ивановна

Кабинет № 2
Гл. инженер – Тихонов Сергей Викторович

ТЕЛЕФОНЫ 
ЗАО «Управляющая компания Совхох имени Ленина+»:

Офис – 548-67-59/факс – 548-67-89; 
Режим работы:         Понедельник – с 8ч. 30 мин – 17ч-30 мин
Вторник - с 8ч. 30 мин – 17ч-30 мин
Среда - с 8ч. 30 мин – 19ч-30 мин
Четверг - с 8ч. 30 мин – 17ч-30 мин
Пятница - с 8ч. 30 мин – 19ч-30 мин
Суббота - с 9ч. 00 мин – 17ч-00 мин

Диспетчерская служба – 548-65-36; 8-903-220-26-55;

Режим работы:    Круглосуточно

Цели и задачи  ЗАО «Управляющая компания
Совхоз имени Ленина +»

ЗАО «Управляющая компания  Совхоз имени
Ленина +»   создана (учреждена) ЗАО «Совхоз
и. Ленина» решение № 1 от 20 октября 2008 г.

Управляющая  компания - коммерческая
организация, которая управляет    общим
имуществом многоквартирного дома,
переданным ей собственниками в целях
осуществления эффективного управления. 

Основная цель Управляющей
компании –создание действенной системы
управления, способной обеспечить высокое
качество работ по содержанию и технической
эксплуатации  многоквартирных домов, а также
снижение при этом  трудовых, материальных и
энергетических затрат.

Основными целями и задачами
Управляющей компании являются:

формирование организационно –
управленческих условий и рыночных
механизмов для эффективного управления
многоквартирными домами;

совершенствование системы договорных
отношений по предоставлению  жилищно-
коммунальных услуг;

развитие конкурентной среды на рынке ЖКУ;
усиление контроля  за качеством жилищно-

коммунального обслуживания;
снижение затрат на содержание и ремонт

общего имущества многоквартирного дома  с
сохранением качества услуги;

организация системы контроля за качеством
и объемом поставляемых потребителям
жилищно-коммунальных услуг по  каждому
многоквартирному дому, находящемуся в
управлении компании;

развитие инфраструктуры по оказанию
дополнительных услуг населению;

организация работы, направленной на
сохранность  общего имущества
многоквартирного дома, на улучшение
качественных характеристик предоставления
жилищно-коммунальных услуг населению;

обеспечение условий проживания в
многоквартирном  доме граждан в
соответст вии с требованиями правил и норм
технической эксплуатации жилищного фонда,
государственных стандартов качества
предоставления жилищно-коммунальных услуг;

обеспечение санитарного содержания,
технического обслуживания и ремонта
(текущего и капитального) жилищного фонда и
придомовой территории в соответствии с
действующими нормативами;

организация сбора платежей от
собственников и нанимателей за жилищно-
коммунальные услуги;

проведение разъяснительной работы с
населением, направленной на повышение
сохранности  многоквартирных домов.

Управляющая компания выполняет
функции заказчика и покупателя
энергоресурсов и услуг для граждан, защищая
интересы  потребителей во взаимоотношениях с
поставщиками услуг.

При этом Управляющая компания
вступает в правоотношения, как с
потребителями, так и с подрядными
организациями, а подрядные организации
состоят в правоотношениях только с
Управляющей компанией.

Функции Управляющей компании
Основными функциями Управляющей

компании являются:

Технический контроль и  планирование:

контроль за   санитарно – техническим

состоянием  многоквартирных жилых домов
(ведение графика работ по санитарному и
техническому обслуживанию, учет
недопоставки ЖКУ по каждому
многоквартирному дому,  выявление
несанкционированной перепланировки жилых и
нежилых  помещений в многоквартирных
домах, контроль качества и объема
выполняемых работ и предоставленных услуг);

подготовка данных для корректировки
размера оплаты жилищно-коммунальных услуг
в случае  отклонения их качества от
нормативного уровня;

работы по подготовке многоквартирных
домов района к сезонным условиям
эксплуатации;

контроль  и установка  внутридомовых
приборов учета энергоресурсов;

работы по санитарному содержанию
придомовых  территорий;

ведение технической документации и банка
данных по составу инженерного оборудования,
капитальности и другим техническим
параметрам зданий, сооружений, инженерных
сетей;

техническое содержание и эксплуатация
инженерного оборудования многоквартирного
дома, являющегося общим имуществом дома;

планирование  и выполнение работ по
капитальному и текущему ремонту и
реконструкции  многоквартирных домов; 

ведение учета ремонтных работ; составление
перечня требуемых работ по обслуживанию и
ремонту  общего имущества домов,
находящихся в управлении компании;

расследование и устранение аварийных
ситуаций на объектах жилищного фонда;  

установка  внутриквартирных приборов
коммерческого учета горячего и холодного
водоснабжения;

контроль фиксирования и распределения
заявок, мониторинг  их  выполнения
уполномочен ными лицами;

работа с общественными инспекторами
(составление совместных актов недопоставки
жилищно-коммунальных  и прочих услуг);

анализ состояния жилищного фонда,
находящегося в управлении, уровня и качества
предоставляемых услуг и работ, подготовка
предложений по повышению качества
обслуживания общего имущества
многоквартирных домов;

разработка требований по качеству
содержания и ремонта  общего имущества
многоквартирных домов;

составление перечня требуемых работ по
обслуживанию и ремонту  многоквартирных
домов;

разработка рекомендаций по методам и
техническим решениям устранения
обнаруженных дефектов;

обеспечение согласованной технической
политики с поставщиками коммунальных услуг;

обеспечение технических условий
эксплуатации и осуществление контроля за
правильной  эксплуатацией и содержанием
жилищного фонда подрядными организациями;

обеспечение потребителей  информацией о
нормативных показателях качества жилищно-
коммунальных услуг, сроках их предоставления
и размерах финансовых санкциях за нарушение
нормативного уровня качества;

проверка соблюдения потребителями
жилищно-коммунальных услуг своих
обязательств по договорам найма управления и
т.д.;

создание и ведение базы данных по объектам
жилищного фонда (многоквартирным домам),
инженерному оборудованию, капитальности, и
другим параметрам жилых домов;

Работа с населением:

создание и ведение базы данных  по лицевым
счетам   собственников и нанимателей жилых
помещений многоквартирных домов,
находящихся в управлении;

прием, систематизация и обеспечение
исполнения заявок, правомерных требований и
предложений, поступающих от граждан,
проживающих в управляемом   жилищн ом
фонде, включая решение вопросов, связанных с
содержанием жилищного фонда, начислением
и приемом платежей и иных вопросов,
находящихся в компетенции Управляющей
компании;

осуществление оперативного ежемесячного
расчета платежей населения в зависимости от
потребления услуг;

выявление потребителей, имеющих
задолженность по платежам за жилищно-
коммунальные услуги, работа с населением по
ликвидации задолженности по оплате жилищно-
коммунальных услуг. 

ведение регистрационного учета граждан;
предоставление справок по паспортно-

визовому учету;
оказание первичной юридической помощи

населению;
ведение информационно – разъяснительной

работы (своевременное информирование
жильцов через СМИ, информационные стенды,
квитанции об изменении тарифов на услуги и  об
изменении  законодательной базы ЖКХ);

проведение отчетных собраний с
собственниками и нанимателями жилых
помещений;

работа с населением по ликвидации
задолженности по оплате жилищно-
коммунальных услуг. Принятие мер по
взысканию задолженности, в т.ч. подготовка и
направление уведомлений о необходимости
погашения задолженности по оплате жилищно-
коммунальных услуг, выяснение причин
возникновения задолженности, анализ
информации и принятие решений по каждой
конкретной семье;

взыскание задолженности через судебные
органы;

рассмотрение жалоб и заявлений граждан по
вопросам оплаты за жилищно-коммунальные
услуги;

начисление пени в установленном жилищном
законодательством порядке при  нарушении
потребителями сроков внесения платежей за
жилищно-коммунальные услуги;

Финансово-экономическая деятельность:
осуществление расчетов с подрядными

организациями за реализованную продукцию
(услуги, работы) в соответствии с актами оценки
качества выполненных работ и поставленных
услуг;

консолидация финансовых средств для
расчетов с подрядчиками за выполненные
работы и предоставленные услуги  в
соответствии с заключенными договорами;

аккумулирование финансовых средств,
поступающих от населения, и организаций —
потребителей жилищно-коммунальных  и
прочих услуг, а также средств, поступающих из
бюджетов разных уровней (средства  на
капитальный ремонт);

применение в установленном порядке мер
гражданско-правовой ответственности к
подрядным организациям в случае нарушения
договорных обязательств;

применение штрафных санкций к
неплательщикам ЖКУ;

формирование и ведение интегральной базы
данных по финансово – лицевым  счетам
нанимателей и собственников жилья;

ведение отчетности по фактической
численности проживающих для последующих
начислений объемов ЖКУ;

рассмотрение  предложений, жалоб,
заявлений потребителей жилищно-
коммунальных услуг по вопросам, связанным с
жилищно-коммунальным обслуживанием;

подготовка ответов на поступившие жалобы и
заявления граждан;

разработка предложений по корректировке
экономически обоснованных тарифов,
подготовка материалов по указанным тарифам
для утверждения органом местного
управления.

Перечень расходов при управлении
многоквартирными домами должна
устанавливать  Управляющая компания
самостоятельно, исходя из экономической
целесообразности и необходимости
сохранности  общего имущества
многоквартирных домов в соответствии со
стандартами качества.

Договорно-правовая деятельность:
разработка и оформление договоров с

организациями, обслуживающими жилищный
фонд, и поставщиками коммунальных и прочих
услуг (формирование заказа жилищно-
коммунальных  и прочих услуг для
собственников и нанимателей в
многоквартирных жилых домах);

заключение договоров на управление с
собственниками жилищного фонда
(юридическими и физическими лицами);

заключение договоров   найма,
муниципального жилищного фонда;

заключение договоров с подрядными
организациями на осуществление работ по
капиталь ному ремонту, модернизации и
строительству объектов жилищного фонда;

расторжение заключенных договоров в
установленном судебном порядке или по
соглашению сторон;

начисление отпущенных  объемов ЖКУ на
основании актов приема- сдачи услуг;

учет фактически отпущенных жилищно-
коммунальных услуг (по внутриквартирным и
внутридомовым приборам учета);

заключение договоров с  организациями
различных организационно – правовых форм и
форм собственности на оказание
информационных и пр. услуг в рамках
деятельности компании;

заключение договоров на оказание услуг  по
сбору платежей от нанимателей и
собственников жилых помещений за жилищно-
коммунальные и прочие услуги со
специализированными организациями;

юридическое оформление договоров,
обеспечение законности, проверка
соответствия действующему законодательству,
приказам, инструкциям, положениям и другим
документам правового характера, имеющим
отношение к обслуживанию и ремонту
многоквартирных домов;

представление интересов Управляющей
компании на судебных заседаниях по делам и
жилищно-коммунальном обслуживании и его
оплате;

подготовка материалов для  судебного
взыскания задолженности.

Эффективность деятельности компании.
Эффективность деятельности

Управляющей компании должна оцениваться по
следующим критериям:

техническое состояние  общего имущества
многоквартирных домов; состояние
придомовых территорий;

финансово – экономические характеристики
деятельности Управляющей компании по
управлению многоквартирными домами;

оценка качества жилищно-коммунального
обслуживания жильцами домов.


